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Załącznik 1. Zgłoszenie kandydata do organizacji i zarządzania helpdeskiem

	Imię (imiona):	
	

	Nazwisko:
	

	Adres e-mail:
	

	Telefon komórkowy:
	



Proszę zaznaczyć „X" jeżeli kryterium jest spełnione.

	1.
	Znajomość systemu oceniania scoris poświadczona odbytym szkoleniem.
	

	2.
	Znajomość systemu operacyjnego Windows 7, 8, 10 w zakresie umożliwiającym 
udzielanie informacji i rozwiązywanie problemów związanych z instalacją
oprogramowania scoris assessor.
	

	3.
	Obsługa programu scoris assessor oraz wiedza pozwalająca na rozwiązywanie
typowych problemów podczas pracy z programem.
	

	4.
	Umiejętność konfiguracji telefonicznej centrali wirtualnej do obsługi helpdesku.
	

	5.
	Umiejętność zarządzania i pracy w elektronicznym systemie helpdesku HESK.
	

	6.
	Komunikatywność i umiejętność zarządzania zespołami ludzkimi.
	

	7.
	Co najmniej dwukrotny udział w zespole helpdesku podczas sesji egzaminacyjnych z wykorzystaniem systemu scoris.
	

	8.
	Dyspozycyjność w dniach 16 marca oraz 26-30 kwietnia, w tym w dni ustawowo 
wolne od pracy marcu i kwietniu 2019 roku.
	



Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych w związku ze składanym przeze mnie zgłoszeniem kandydata do organizacji i zarządzania helpdeskiem. Jednocześnie oświadczam, że zostałam/em poinformowana/y o przysługującym mi prawie dostępu do treści moich danych oraz ich poprawiania, wycofania zgody na ich przetwarzanie w każdym czasie, jak również, że podanie tych danych było dobrowolne. 

[bookmark: _GoBack]Przesyłam następujące załączniki (w formie skanu):
1. Zaświadczenie o odbytym szkoleniu z obsługi programu scoris.
2. Oświadczenie o terminach i miejscach udziału w zespole helpdesku oraz pełnionej funkcji (rok, miasto i organizator, funkcja).



………………………………………………………………………………………….					………………………………………………………………………………………………………
 	Miejscowość, data								Podpis

	Zgodnie z art. 13 ust. 1 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, informuję, iż Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Okręgowa Komisja Egzaminacyjna w Jaworznie, ul. Mickiewicza 4, 
43-600 Jaworzno. Pełna klauzula informacyjna - kliknij aby zapoznać się z pełnym tekstem klauzuli informacyjnej. (http://oke.jaworzno.pl/www2/index.php/klauzula-informacyjna)
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